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ABIT AG
Robert-Bosch-Stralle 1
40668 Meerbusch

Telefon: +49/2150/9153-888
Telefax: +49/2150/9153-299
E-Mail: vertrieb@abit.de
www.abit.de

Seit fast 25 Jahren verbindet die ABIT AG Wissen,
Leistung und Fortschritt in ihren Produkten und Ser-
vices fiir das Kredit- und Forderungsmanagement. So
liefert das Unternehmen aus dem umfassenden Leis-
tungsportfolio der ABIT Banknology® Produktsuite
maBgeschneiderte Lsungen fiir jeden Teil der Wert-
schopfungskette innerhalb des Geschéftsprozesses
fiir die Kreditbearbeitung. Weite Teile der Banken- und
Sparkassenlandschaft sowie zentrale IT-Dienstleister
zéhlen zu den langjahrigen Kunden der ABIT AG.

EXPERTS IN FINANCE SOLUTIONS

agentes AG Seite 24
Rapplenstralle 19

D-70191 Stuttgart

Telefon: +49/711/25857-0
Telefax: +49/711/25857-299
E-Mail: info@agentes.de
www.agentes.de

Die agentes AG ist ein innovativer, zuverlassiger und
partnerschaftlicher IT-Dienstleister in der Finanzbran-
che. Unsere Expertinnen und Experten mit bankfachli-
chem und versicherungsspezifischem Know-how und
langjéhriger Erfahrung begleiten Projekte von der Kon-
zeption liber die Implementierung bis zum erfolgrei-
chen Abschluss. Unsere Schwerpunkte liegen in den
Geschéftshereichen Consulting, Softwareentwicklung,
Migration und StandardlGsungen.

avaloq

essential for banking

Avaloqg Deutschland GmbH
Biilent Giil

Mainzer Landstra3e 27-31
60329 Frankfurt am Main

Seite 25

Telefon: +49/69/274015-835
Telefax +49/69/274015-111

www.avalog.com

Die Avaloq Gruppe ist Schweizer Marktfiihrer fiir
integrierte Bankensoftware. Mit dem Avalog Banking
System hat das Unternehmen eine integrierte und
modular einsetzbare Gesamthankenlgsung fiir Privat-,
Retail- und Universalbanken, Vermdgensverwalter
sowie Transaktionsbanken auf dem Markt, auf die
bereits 44 Kunden mit tiber 65 Banken in mehr als 300
Zweigstellen und Niederlassungen weltweit vertrauen.
Avaloq ist in Ziirich und an weiteren Standorten in der
Schweiz sowie weltweit mit Niederlassungen présent.
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cirquent

credible consulting

Cirquent Seite 28
Zamdorfer StralRe 120

81677 Miinchen

E-Mail: info@cirquent.de
www.cirquent.de

Cirquent kennt die Herausforderungen von Kreditin-
stituten im Spannungsfeld zwischen Innovation und
Transformation. Fiir eine optimale Unterstiitzung von
Initiativen zu Transformation und Innovation biindelt
Cirquent seine langjéhrige IT-Erfahrung mit Prozess-
Know-how der Finanzwirtschaft und Methodenwis-
sen in folgenden Competence-Centern: Core Banking,
Payments, Capital Markets, SAP fiir Banken, Finance &
Risk Management, Customer Management, Business
Process Management, IT-Management & Architecture
sowie Application Management.
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Studie: IT-Barometer der agentes AG

Handlungsbhedarf in der
Finanzbranche

Die unflexible Banken-IT ist nach wie vor eines der groRten
Innovationshemmnisse in der Bankenlandschaft. Dabei wird
die Qualitat der Banken-IT kiinftig ein entscheidender Hebel
zur Profitabilitat sein. Dr. Raimund Wiedemann, Vorstand der
agentes AG, beschreibt die aktuellen Herausforderungen.

Herr Dr. Wiedemann, die agentes AG
befragt halbjahrlich iiber 100 Entschei-
der aus Banken und Versicherungen zu
aktuellen Themen der Finanzbranche.
Was ist fiir Sie die wichtigste Aussage
Ihres aktuellen IT-Barometers?
Wiedemann: Kernaussage ist, dass ein-
deutig Handlungsbedarf besteht, was
die IT bei Banken und Finanzdienstleis-
tern angeht. Nach wie vor sind die IT-
Infrastrukturen heterogen, iiber Jahre
gewachsen und vor allem unflexibel.
Gerade fiir Neukundengewinnung und
Bindung von Bestandskunden sieht die
Mehrheit der Befragten Innovation als
den Schliissel zum Erfolg.

Im Hinblick auf die Einschatzung der
eigenen Unternehmens-IT und die
damit verbundenen Investitionen: Wo
geht der Trend auf Kundenseite hin?
Wiedemann: Fast zu 100 Prozent sind
sich die Befragten darin einig, dass
die Qualitat der IT-Losungen mittelfris-
tig zum entscheidenden Faktor fiir die
Profitabilitat eines Unternehmens wird.
Der hohe Stellenwert, den die IT dabei
erfahrt, spiegelt sich auch in den Inves-
titionen wider. Das sollte aber nicht
dariiber wegtauschen, dass nach wie
vor enormer Handlungsdruck im Bereich
der Unternehmens-IT besteht.

Sind die Anforderungen an die IT
bei Banken und Finanzdienstleistern
gestiegen?

Wiedemann: Ganz sicher ja. Vor allem
im Softwarebereich erleben wir nahezu
einen Paradigmenwechsel. Gerade in
besonderen Themengebieten wie Risi-
komanagement oder Compliance sind
spezialisierte Anwendungen notwen-
dig geworden, die den neuen Anforde-
rungen Rechnung tragen und die indivi-
duell auf die Bediirfnisse der Unterneh-
men abgestimmt werden konnen.

Das Thema Softwareentwicklung geht
zwingend einher mit der Ablosung von
Altanwendungen. Wie sind lhre Erfah-
rungen als Dienstleister mit Migrati-
onsprojekten?

Wiedemann: Unsere Erfahrung ist, dass
Banken und Versicherungen trotz eige-
ner IT-Abteilungen gerade bei Migrati-
onsprojekten gern mit externen Dienst-
leistern zusammenarbeiten. Die Griinde
dafiir sind nicht nur die héufig unzurei-
chenden Kapazitaten auf Kundenseite.
Vor allem geht es um Fachkenntnisse,
die externe Dienstleister Gewinn brin-
gend liefern. Zudem ist Customizing fiir
uns das Zauberwort. Fiir eine durchgéan-
gig IT-gestiitzte Wertschdopfungskette
ist die Entwicklung individueller Soft-
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ware fiir die Unternehmen unerlasslich.
Oftmals werden die Prozesse innerhalb
der Unternehmen den durch Standard-
software vorgegebenen Ablaufen unter-
geordnet. Fiir uns gilt aber: Softwareld-
sungen miissen auf Geschéftsprozesse
abgestimmt werden und nicht umge-
kehrt. 1

Investitionen in IT bei

Banken und Versicherungen
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